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Passagerarrederierna marknadsfor Sverige -
och farjetrafiken haller stallningarna!

Passagerarrederierna 6kade sin marknadsféring under 2003 med tolv procent, till totalt 560
miljoner kronor. Cirka 250 miljoner kronor satsades utomlands i syfte att fa utlandska turister
att valja Sverige som turistmal.

Och satsningarna har gett resultat. Passagerarrederierna transporterade nara 26 miljoner
resenarer till, fran eller inom Sverige under 2003, vilket ar en 6kning med 1,9 procent jamfort
med 2002. Som en jamférelse minskade flygtrafiken med 4,3 procent under samma period.

Storst passagerardkningar visar farjetrafiken till de nya EU-landerna. Passagerarrederiernas
trafik till och fran Polen 6kade med 41,6 procent och 6kningen till Estland var 17,6. Dessutom
startade Passagerarrederierna en ny farjelinje till Lettland.

Danmark ar fortfarande den popularaste destinationen med nara 11,9 miljoner resenarer
under 2003. Antalet passagerare som reste till och fran Danmark minskade med 1,1 procent
under 2003, en betydligt mindre minskning an féregaende ar, vilket visar att farjetrafiken nu
kommit igenom anpassningen till Oresundsbron.

Passagerarrederierna har en betydande roll i den svenska rese- och turistnaringen. Under
2003 var nara halften av farjepassagerarna, cirka 11 miljoner passagerare, bosatta i
utlandet. Totalt skedde 14,2 miljoner utlandska besdk i Sverige under 2002 och en
uppskattning visar att nara 40 procent de utlandska besdkarna har valt att ta farjan for att
komma till och fran Sverige.

For Sveriges del innebar detta att miljontals turister spenderar tid och pengar pa hotell,
restauranger och shopping under sin vistelse i landet. Den genomsnittliga utlandska
besdkaren lagger vid sidan av boendekostnader ut drygt 600 kronor per dygn i Sverige.
Manga av de utlandska besbdkarna blir dessutom ambassadérer for oss, nar de férmedlar sin
bild av Sverige runt om i varlden.

Passagerarrederiernas verksamhet ar positiv bade generellt for Sverige och mer specifikt for
ett stort antal branscher. Hotell, restauranger, transport- och underhaliningsféretag ar nagra
exempel.

Den svenska rese- och turistnaringen star sammantaget fér 2,6 procent av BNP. Det ar en
blygsam siffra i jamforelse med det europeiska genomsnittet pa 4,1 procent. Men statistiken
visar samtidigt att det finns en stor potential att utveckla Sverige som turistland och att 6ka
antalet utlandska och svenska turister.

Passagerarrederierna arbetar, bland annat genom omfattande marknadsféring utomlands
och i Sverige, for att Sverige ska na en europeisk niva som turistland. Det fortjanar Sverige!

Per-Erling Evensen
Ordférande Passagerarrederierna
E-post: pe.evensen@destinationgotland.se, Mobil: 0705-52 51 57

Passagerarrederiernas férening (PRF) har till syfte att frimja medlemsféretagens utveckling, att skapa forstaelse
fér passagerarrederiernas betydelse fér ekonomi och sysselséttning samt att bevaka och driva fragor av
gemensamt intresse. Passagerarrederierna omfattar de ledande rederierna, som ar verksamma med turism till,
frén eller inom Sverige, och motsvarar cirka 85 procent av branschen. Lds mer pd www.passagerarrederierna.se.
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Sammanfattning

Passagerarrederierna transporterade nara 26 miljoner
resendrer till, fran eller inom Sverige under 2003, vilket ar en
O0kning med 1,9 procent jamfért med 2002. Som en jamfdrelse
minskade flygtrafiken med 4,3 procent under 2003.

Fyra av tio passagerare som tog farjan under 2003 var bosatta
i utlandet. Totalt elva miljoner utlandska resenarer reste med
Passagerarrederierna under aret.

Farjetrafiken till och frdn de nya EU-ldnderna Polen och Estland
dkar snabbast under 2003. Féarjetrafiken till och fran Polen dkar
med 41,6 procent, darefter kommer Passagerarrederiernas
trafik till och fran Estland (+17,6 procent) och Tyskland (+14,9
procent).

Danmark ar den popularaste destinationen och nara 11,9
miljoner resenérer tog farjan till eller fran Danmark under
2003. Farjetrafiken till och fran Danmark har nu genomgatt en
anpassning till trafiken pa Oresundsbron och antalet
passagerare minskade med enbart 1,1 procent under 2003.

Antalet ombordanstéllda pd Passagerarrederierna 6kar. Totalt
sysselsatter Passagerarrederierna mer an 10.200
heldrsanstallda, vilket innebér att néra fyra av hundra inom
svensk turistnaring ar anstalld vid Passagerarrederierna.

Passagerarrederierna transporterade nara 3,5 miljoner
personbilar under 2003, vilket ar en 6kning med 4,4 procent
jamfort med foregdende ar. Dessutom transporterade
Passagerarrederierna mer an en miljon lastfordon och drygt
67.000 bussar.

Passagerarrederiernas totala marknadsféring i Sverige och
utomlands 6kade med tolv procent under 2003. Den totala
marknadsfoéringen uppgick till cirka 560 miljoner kronor, varav
cirka 250 miljoner kronor satsas pa att marknadsféra Sverige
utomlands.
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Nara 26 miljoner resenarer valjer farja

Under 2003 transporterade Passagerarrederierna totalt 25.939.231 passagerare till och fran
elva svenskar hamnar, vilket ar en 6kning med 1,9 procent jamfért med féregaende ar.
Passagerarrederiernas forening star for cirka 85 procent av de svenska farjerederiernas
passagerartransporter.

Passagerarrederiernas statistik under perioden 2001-2003 bér ses mot bakgrund av
resandets utveckling i stort. Sedan terrordaden i USA den 11 september 2001 har i
synnerhet fl1ygtrafiken drabbats — antalet svenska flygresenarer minskade med atta procent
under 2002" och med ytterligare 4,3 procent under 2003% Samtidigt har passagerarvolymen
pa persontagen 6kat, under 2002 var 6kningen 6,5 procent® och under 2003 var Okningen i
storleksordningen 1 procent®.

Inom Passagerarrederierna visar de enskilda bolagen stora inbdrdes skillnader. Storst
procentuella 6kningar under 2003 visar Tallink (+13,3 procent), DFDS Seaways (+11,6
procent) och Viking Line (+4,4 procent), medan minskningarna representerades av
Sundsbussarna (-14,7 procent) och Birka Line (-2,1 procent).

Tabell 1: Antalet passagerare® — ankomna till, avgangna fran och inom Sverige,

per bolag

2001 2002 2003 | Foérandring, %
(2003 jamfort med
2002)
Birka Line 671.634 680.095 665.568 2.1
Destination Gotland 1.293.180 1.370.739 1.422.450 +3,8
DFDS Seaways® 1.002.412 1.039.753 1.160.571 +11,6
Eckerd Linjen 846.151 865.603 888.884 +2,7
Scandlines 10.125.990 -7 -8 -
Silja Line 3.296.245 3.517.942 3.500.000 -0,5
Stena Line 2.927.354 12.319.723°| 12.648.181™ +2,7
Sundsbussarna 1.584.283 1.532.915 1.308.270 -14,7
Tallink 329.231 420.000 476.000 +13,3
Viking Line 3.634.967 3.502.590 3.655.825 +4 4
Anedin-Linjen 190.244 206.506 213.482 +3,4
Totalt
Passagerarrederierna 25.901.691 25.455.866| 25.939.231 +1,9

! Kalla: Luftfart 2002, SIKA (Statens institut for kommunikationsanalys).
% Kalla: Luftfartsverket www.lfv.se, trafikstatistik for 2003.
® Kalla: Banverkets arsredovisning 2002.
* Kalla: Banverkets kommande arsredovisning for 2003, enligt telefonuppgift fran Banverket.
® Antal ankommande och avresande i utrikes trafik samt antal avresande i inrikes trafik.

® | statistiken fran DFDS inkluderas &ven transitpassagerare pa linjerna Képenhamn-Helsingborg-Oslo

och Képenhamn-Trelleborg-Gdansk.
" For ar 2002 och 2003 inkluderas Scandlines passagerare i Stena Lines totala siffror.

8 Ibid.
° Ibid.
1% pid.
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Cirka 14,9 miljoner passagerare, motsvarande 57 procent, var fast boende i Sverige. Ovriga
11 miljoner resenarer var bosatta i framst Danmark, Estland, Finland, Norge och Tyskland.
Eftersom de flesta reser bade till och frdn Sverige med farja innebar det att cirka 5,5 miljoner
utlandska besotkare anvande farja for att ta sig till och fran Sverige under 2003.

Total skedde 14,2 miljoner utlandska besok i Sverige under 2002'". En uppskattning visar att
nara 40 procent de utlandska besdkarna har valt att ta farjan till och fran Sverige.

For Sveriges del innebar detta att miljontals turister spenderar tid och pengar pa hotell,
restauranger och shopping under sin vistelse i landet. Den genomsnittlige utlandske
besdkaren lagger vid sidan av boendekostnader ut drygt 600 kronor per dygn i Sverige'.

:; Turistdelegationens undersékning om inkommande besdkare i Sverige (IBIS), 2003.
Ibid.
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Farjetrafiken till Polen och Estland fortsatter oka

Farjetrafiken till och fran tva av de nya EU-landerna Polen och Estland visar de storsta
okningarna under 2003. Trafiken till och fran Polen 6kade med 41,6 procent under 2003,
darefter kommer Estland med 17,6 procent. Dessutom har Passagerarrederierna under det
senaste aret startat farjetrafik till Lettland.

Antalet passagerare till och frdn Norge visar stérst minskning under 2003, en nedgang med
3,0 procent jamfort med foregaende ar.

Farjetrafiken till och fran Danmark har genomgéatt en anpassning till trafiken pa
Oresundsbron. Ar 2002 minskade resandet med farja mellan Sverige och Danmark kraftigt,
med 10,8 procent, och flera farjelinjer lades ner under aret. Resandet till och fran Danmark
minskade med 1,1 procent under 2003. Passagerarrederierna genomférde nara 11,9
miljoner resor mellan Sverige och Danmark under 2003, vilket innebar 45 procent av det

totala antalet farjeresor.

Vid sidan av Danmark var det farjelinjerna till och fran Finland/Aland respektive Tyskland
som svarar for det storsta antalet passagerare. Darefter kommer farjeresor inom Sverige (det
vill saga till och fran Gotland) samt till och fran Norge.

Tabell 2: Totalt antal passagerare — ankomna till, avgangna fran och inom

Sverige
2001 2002 2003 | Forandring, %
(2003 jamfort med
2002)
Danmark 12.924.270 12.026.159 | 11.891.017 -1,1
Finland/Aland 8.751.507 8.772.736 | 8.890.500 +1,3
Tyskland 1.413.007 1.462.366 1.679.997 +14.9
Inom Sverige 1.293.180 1.370.739 1.422.450 +3,8
Norge™ 810.537 927.434 900.123 -3,0
Polen™ 300.348 405.113 573.474 +41,6
Estland 329.231 420.000 493.769 +17.6
Storbritannien 79.215 71.319 78.766 +10,4
Lettland — — 9.135 —

Totalt

Passagerarrederierna 25.901.691 25.455.866 | 25.939.231 +1,9

13| statistiken fran DFDS inkluderas dven transitpassagerare pa linjen Kdpenhamn-Helsingborg-Oslo.
'* | statistiken fran DFDS inkluderas dven transitpassagerare pa linjen Kdpenhamn-Trelleborg-

Gdansk.
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Fler farjeturer till Polen, men farre till Norge

Passagerarrederierna genomforde 102.207 farjeturer till och fran tjugo utlandska hamnar i
atta lander under 2003. Det &r en minskning med 0,6 procent av det totala antalet avgangar
och anlép jamfért med féregaende ar.

Under 2003 0kade Passagerarrederiernas samlade antal turer till och fran Polen, med 15,4
procent, och Tyskland, med 9,7 procent. Samtidigt minskade Passagerarrederiernas
samlade antal turer till och fran Norge (-9,4 procent), Finland/Aland (-7,0 procent) och inom

Sverige (-3,2 procent).

Under 2002 skedde en kraftig minskning av Passagerarrederiernas farjeturer till och fran
Danmark med nara 20 procent. Denna anpassning av farjetrafiken till Oresundsbron &r nu

genomférd och under 2003 har antalet turer minskat marginellt.

Ar 2003 férfogade Passagerarrederierna dver sammanlagt 66 fartyg, varav 47 trafikerade

svenska hamnar. Det var en minskning med ett fartyg jamfort med 2002, da

Passagerarrederierna hade 48 fartyg som trafikerade svenska hamnar.

Tabell 3: Totalt antal turer — ankomna till, avgangna fran och inom Sverige

2001 2002 2003 Foérandring, %
(2003 jamfort med
2002)
Danmark 87.730 70.568 70.454 -0,2
Finland/Aland 15.461 17.364 16.158 -7,0
Tyskland 7.409 7.500 8.230 +9,7
Inom Sverige 2.874 2.864 2.772 -3,2
Estland 1.620 1.818 1.826 +0,4
Lettland — — 8 —
Norge 1.160 1.112 1.007 94
Polen 638 1.338 1.544 +15,4
Storbritannien 171 204 208 +2,0
Totalt
Passagerarrederierna 117.063 102.768 102.207 -0,6
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Antalet anstallda inom Passagerarrederierna okar

Ar 2003 uppgick antalet helarsanstallda i Passagerarrederierna till 10.206 personer, varav
4.821 personer var boende i Sverige. De flesta av dessa, 3.504 personer, var
ombordanstallda pa fartygen.

Under senare ar har de passagerarfartyg som trafikerar svenska hamnar blivit storre, vilket
lett till att fler personer arbetar ombord pa fartygen. Den storsta enskilda svenska
arbetsgivaren inom passagerarrederierna ar Stena Line, med drygt 2.800 anstallda under
2003.

Den arliga I6nekostnaden fér ombordanstallda och landanstallda inom Passagerarrederierna
uppgick till nara 1,1 miljarder kronor.

Enligt Sveriges Turistrad uppgar sysselsattningen inom den svenska turistnaringen till cirka
126.000 helarsverken'. Det innebér att nara fyra av hundra personer som arbetar inom
svensk turistnaring ar anstalld inom Passagerarrederierna.

Tabell 4: Antal helarsanstéallda inom Passagerarrederierna, samt forandring
fran foregaende ar

2002 2003 Forandring, %

Ombordanstallda 8.650 8.889 +2,8
varav boende i Sverige 3.300 3.504 +6,2
Landanstallda i Sverige 1.326 1.317 -0,7
Totalt antal anstéallda i Sverige 4.626 4.821 +4,2

® Kalla: "Turistframjande for 6kad tillvaxt", SOU 2004:17.
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Allt fler fordon transporteras med farja

Ar 2003 genomférde Passagerarrederierna nara 3,5 miljoner personbilstransporter till och
fran svenska hamnar, vilket ar en 6kning med 4,4 procent jamfért med féregdende ar. Drygt
60 procent av personbilarna (2,1 miljoner bilar) var registrerade i Sverige.

I genomsnitt reser cirka 2,5 passagerare per personbil, vilket innebar att cirka 8,7 miljoner
farjeresenarer reser till eller fran Sverige i bil. Nara 3,5 miljoner av dessa passagerare ar
utlandska besdkare.

Drygt 67.000 turistbussar transporterades med Passagerarrederierna under 2003, vilket var
en 6kning med 6,6 procent jamfort med 2002.

Under 2003 transporterade Passagerarrederierna mer an en miljon lastfordon (lastbilar och
trailers) till och fran Sverige, vilket ar 6kning med 7,2 procent jamfért med foregaende ar.

Tabell 5: Totalt antal fordon, transporterade av Passagerarrederierna

2001 2002 2003 Foérandring, %
(2003 jamfort
med 2002)
Personbilar 3.183.823 3.322.046 3.468.820 +4.,4
Bussar 65.820 62.962 67.150 +6,6
Lastfordon 850.791 932.401 1.015.236 +8,9
TOTALT 4.100.434 4.331.345 4.551.206 +5,1

Stena Line var det bolag som transporterade flest fordon under 2003: cirka 2,2 miljoner
personbilar, 48.000 bussar och 782.000 lastfordon.

Tabell 6: Antalet fordonstransporter under 2003, per bolag inom
Passagerarrederierna, samt forandring fran foregaende ar (inom parentes)

Personbilar Bussar Lastfordon

Birka Line - - -
Destination Gotland 361.020 (+6,6) 1.477 (+13,1) 40.854 (+8,3
DFDS Seaways 89.359 (-1,3) 1.708 (+3,5) -
Eckero Linjen 170.538 (+7,1) 1.500 (-6,2) 2.700 (+8,9)
Silja Line 243.000 (+18,0) 4.071 (+-0) 85.111 (+-0)
Stena Line, inkl 2.246.622 (+3,9) 47.852 (+7,0) 781.767 (+9,3)
Scandlines

Sundsbussarna — — —
Tallink 47.903 (+7,0) 1.958 (+19,5) 51.717 (+21,5)
Viking Line 310.378 (-3,0 8.584 (+7,6) 53.087 (+7,7)
Anedin-Linjen - - -
TOTALT 3.468.820 (+4,4) 67.150 (+6,6) | 1.015.236 (+8,9)
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Kraftfull marknadsforing i Sverige och utomlands

Den sammanlagda marknadsféringsbudgeten for Passagerarrederierna uppgick till cirka 560
miljoner kronor under 2003. Det &r en 6kning med cirka tolv procent jamfért med féregaende
ar.

Nara halften av den samlade marknadsforingsbudgeten, cirka 250 miljoner kronor, lades pa
marknadsforing i utlandet i syfte att fa utlandska turister att valja Sverige som semestermal.
Passagerarrederierna riktar huvudsakligen sina marknadsféringsinsatser mot marknaderna
narmast Sverige (Danmark, Finland/Aland, Norge, Tyskland och Polen), men marknadsfér
Sverige aven i Sydeuropa, USA, Ryssland och Asien.

Passagerarrederiernas verksamhet ar positiv for ett stort antal branscher. Hotell,
restauranger, callcenter, reklam- och transportféretag ar nagra exempel.

Inom underhallningsbranschen ar rederiernas betydelse tydlig. Under 2003 kopte
Passagerarrederierna underhallning pa fartygen till ett samlat varde av 174 miljoner kronor.
En tredjedel av summan — 60 miljoner kronor — gick till svenska artister och musiker.

Den svenska turist- och reseindustrin star sammantaget for 2,6 procent av BNP, vilket kan

jamféras med det europeiska genomsnittet pa uppskattningsvis 4,1 procent. 16

Tabell 7: Passagerarrederiernas samlade marknadsforing, i miljoner kronor,
samt forandring fran foregaende ar

2002 2003 Forandring, %
Total marknadsféring 500 560 +12
varav marknadsféring utomlands 250 250 +-0

'® Kalla: "Turistframjande for 6kad tillvaxt”, SOU 2004:17.
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Rederier och linjenat

Foljande passagerarrederier har medverkat med statistik till rapporten:

* Birka Line Svenska AB

* Destination Gotland

* DFDS Seaways AB

* Eckerd Linjen

* Silja Line AB

e Stena Line Scandinavia AB, inkl. Scandlines
* Sundsbussarna AB

e Tallink

* Viking Line AB

* Anedin-Linjen

Ovanstaende rederier trafikerar foljande linjer och anléper féljande hamnar:

* Grisslehamn — Eckerd

* Goteborg — Fredrikshamn

* Goteborg — Kiel

* Goteborg — Kristiansand

* Goteborg — Newcastle

* Helsingborg — Helsingor

* Kapellskar — Mariehamn

* Kapellskar — Paldiski

+ Kapellskar — Aland — Abo

* Stockholm — Mariehamn

* Stockholm — Tallinn

* Stockholm — Tallinn — Visby

* Stockholm — Visby — Gdynia

* Stockholm — Visby — Riga

¢ Stockholm — Aland — Helsingfors
¢ Stockholm — Aland — Abo

* Kdpenhamn — Helsingborg — Oslo
* Kdpenhamn — Trelleborg — Gdansk
* Visby — Helsingfors

* Visby — Nyndshamn — Visby

* Visby — Oskarshamn — Visby

* Trelleborg — Rostock

* Trelleborg — Sassnitz

* Trelleborg — Traveminde

*  Varberg — Grena

* Karlskrona — Gdynia
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