— Rapport om Passagerarrederierna, mars 2005 -

Farjetrafiken en viktig del
av turistnaringen -
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Passagerarrederierna — en viktig del i resenaringen

Passagerarrederierna har en betydande roll i den svenska rese- och turistnaringen. Under
2004 var nara halften av farjepassagerarna bosatta i utlandet. Det betyder att cirka 12,7
miljoner utlandska resenarer eller 6,3 miljoner individer som reste tur och retur tog farjan.
Totalt sker cirka 14,2 miljoner utlandska besdk i Sverige, vilket innebar att cirka 40 procent
av de utlandska besdkarna valjer att ta farjan for att komma till och fran Sverige.

For Sveriges del betyder detta att miljontals turister spenderar tid och pengar pa hotell,
restauranger och shopping under sin vistelse i landet. Den genomsnittliga utlandska
besdkaren lagger vid sidan av boendekostnader ut drygt 600 kronor per dygn i Sverige.
Manga av de utlandska besdkarna blir dessutom ambassadérer for oss, nar de férmedlar sin
bild av Sverige runt om i varlden.

Passagerarrederierna transporterade under 2004 mer an 29 miljoner resenarer till, fran eller
inom Sverige, vilket &r en 6kning med 0,8 procent jamfért med 2003. Som en jamfoérelse var
persontransporterna i tagtrafiken oférandrade och flygtrafiken 6kade med fem procent.

Storst passagerardkningar visade farjetrafiken till Baltikum. Passagerarrederiernas trafik till
och fran Estland dkade med 50 procent och antalet passagerare till Lettland tredubblades
under aret.

Danmark ar fortfarande den popularaste destinationen med nara 13,9 miljoner resenarer
under 2004. Antalet passagerare som reser till och fran Danmark minskade med 1,3 procent
under aret, vilket &nda visar att farjetrafiken har stabiliserats efter Oresundsbrons 6ppnande.

Passagerarrederiernas verksamhet ar positiv bade generellt fér Sverige och mer specifikt for
ett stort antal branscher. Hotell, restauranger, transport- och underhaliningsféretag ar nagra
exempel.

Passagerarrederierna satsar sammanlagt 560 miljoner kronor pa marknadsféring under aret.
Nara halften av den totala marknadsféringen, cirka 225 miljoner kronor, satsas utomlands i
syfte att fa utlandska turister att valja Sverige som turistmal.

Den svenska rese- och turistnaringen star sammantaget for 2,5 procent av BNP. Det ar en
blygsam siffra i internationell jdmforelse. Statistiken visar att det finns en stor potential att
utveckla Sverige som turistland och att 6ka antalet turister. Passagerarrederierna har en
viktig del i detta arbete!

Per-Erling Evensen
Ordférande Passagerarrederierna
E-post: pe.evensen@destinationgotland.se, Mobil: 0705-52 51 57

Passagerarrederiernas férening (PRF) har till syfte att frdmja medlemsféretagens utveckling, att skapa
férst8else fér passagerarrederiernas betydelse fér ekonomi och sysselséttning samt att bevaka och driva fr8gor
av gemensamt intresse. Passagerarrederierna omfattar de ledande rederierna, som &r verksamma med turism
till, fr8n eller inom Sverige, och motsvarar mer &n 90 procent av branschen. Lds mer p8
www.passagerarrederierna.se.
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Sammanfattning

Passagerarrederierna transporterade mer an 29 miljoner
resendrer till, fran eller inom Sverige under 2004, vilket ar en
0kning med 0,8 procent jamfoért med 2003. Som en jamfdrelse
Okade antalet passagerare inom flygtrafiken med fem procent,
medan passagerarvolymen i tagtrafiken var oférandrad.

Fyra av tio passagerare som tog farjan under 2004 var bosatta
i utlandet. 12,7 miljoner utlandska resenarer reste med
Passagerarrederierna under aret.

Farjetrafiken till och fran Baltikum - Estland och Lettland -
visar de storsta dkningarna under 2004: med 50,2 respektive
hela 302,5 procent. Antalet passagerare till och frén
Finland/Aland 6kade med 3,4 procent under 2004.

Danmark ar den populdraste destinationen. Nara 13,9 miljoner
resendrer tog farjan till eller fran Danmark under 2004. Detta
visar att farjetrafiken nu har stabiliserats efter Oresundsbrons
dppnande.

Antalet ombordanstallda pa Passagerarrederierna 6kar nagot.
Totalt sysselsatter Passagerarrederierna nara 10.600
heldrsanstallda, vilket innebér att néra fyra av hundra inom
svensk turistnaring ar anstallda vid Passagerarrederierna.

Passagerarrederierna transporterade nara 4,4 miljoner
personbilar under 2004, vilket ar en 6kning med 3,1 procent
jamfort med foregdende ar. Dessutom transporterade
Passagerarrederierna mer an 1,5 miljoner lastfordon och drygt
73.000 bussar.

Passagerarrederiernas totala marknadsféring i Sverige och
utomlands uppgick under 2004 till 560 miljoner kronor. Nara
halften av den samlade marknadsféringen, cirka 225 miljoner
kronor, satsades pa att marknadsféra Sverige utomlands.
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Mer an 29 miljoner resenarer valjer farja

Under 2004 transporterade Passagerarrederierna totalt 29.298.357 passagerare till och fran
elva svenskar hamnar. En jamforelse visar att Passagerarrederiernas samlade antal
passagerare har dkat med 0,8 procent jamfort med féregaende ar'. Passagerarrederiernas
forening star for cirka 90 procent av de svenska farjerederiernas passagerartransporter.

Tabell 1: Antalet passagerare? — ankomna till, avgangna fran och inom Sverige,
2001-2004

2001 2002 2003 2004 | Foérandring,
%
(2004 jamfort
med 2003)
Totalt
Passagerarrederierna| 25.901.691| 25.455.866| 25.970.729| 29.298.357 +0,8°

Passagerarrederiernas statistik kan ses mot bakgrund av resandets utveckling i stort. Under
perioden 2001-2003 har flygtrafiken drabbats — antalet flygresenarer till och fran Sverige
minskade med atta procent under 2002* och med ytterligare 4,3 procent under 2003°. Under
2004 6kade antalet flygresenarer med fem procent®. Fér persontagen har
passagerarvolymen ocksa 6kat under perioden — under 2002 var dkningen 6,5 procent” och
under 2003 var dkningen i storleksordningen en procent®. Under 2004 var
passagerarvolymen pa persontagen i princip oférandrad®.

Cirka 16,6 miljoner passagerare, motsvarande 57 procent, var fast boende i Sverige. Ovriga
12,7 miljoner resenarer var bosatta i framst Danmark, Finland, Norge och Tyskland samt
Baltikum. Eftersom de flesta reser bade till och fran Sverige med farja innebar det att cirka
6,3 miljoner utldndska bestkare anvande farja for att ta sig till och fran Sverige under 2004.

Totalt skedde 14,2 miljoner utldndska besdk, inklusive dagbesokare, i Sverige under 2002,
En uppskattning visar att nara 40 procent de utldndska bestdkarna har valt att ta farjan till och
fran Sverige.

De utlandska besdken dkade med 2,8 procent under 2003. Under 2003 skedde 7,6 miljoner
utldndska besdk, exklusive dagbesokare, i Sverige”.

For Sveriges del innebar detta att miljontals turister spenderar tid och pengar pa hotell,
restauranger och shopping under sin vistelse i landet. Den genomsnittliga utlandska
besdkaren lagger vid sidan av boendekostnader ut drygt 600 kronor per dygn i Sverige™. |
Stockholm utgdr farjeresenérernas konsumtion cirka 25 procent av besdksnaringen'.

! De nytillkomna medlemsféretagen HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004
och 2003. Exklusive de tre bolagen ar totalt antal passagerare 26.184.570 fér 2004.

2 Antal ankommande och avresande i utrikes trafik samt antal avresande i inrikes trafik.

® De nytillkomna medlemsféretagen HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004
och 2003. Exklusive de tre bolagen ar totalt antal passagerare 26.184.570 fér 2004.

4 Luftfart 2002, SIKA (Statens institut fér kommunikationsanalys).

® Luftfartsverkets trafikstatistik féor 2003, www.Ifv.se.

® Luftfartsverkets trafikstatistik fér 2004, www.Ifv.se.

7 Banverkets arsredovisning 2002.

8 Banverkets drsredovisning 2003.

° Enligt telefonuppgift frAn Banverket 2005-02-28.

1 Tyuristdelegationens undersékning om inkommande besékare i Sverige (IBIS), 2003.

11 "Eakta om svensk turism”, enligt telefonuppgift frdn Turistdelegationen 2005-02-28.

12 Tyristdelegationens undersdkning om inkommande besékare i Sverige (IBIS), 2003.

13 Undersékning gjord av Stockholms Hamnar, Transportbarometern, februari 2005.
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Farjetrafiken till Baltikum okar mest

Farjetrafiken till och fran Baltikum — Estland och Lettland — visar de stérsta 6kningarna under
2004. Trafiken till och fran Estland 6kade med 50 procent under 2004 medan farjetrafiken till
och fran Lettland, som startade under 2003, 6kade med drygt 300 procent, dock fran en lag
niva. Farjetrafiken till och fran Finland/Aland 6kade med 3,4 procent under 2004.

Antalet passagerare till och fran Polen visar stérst minskning under 2004, en nedgang med
21 procent jamfort med foregaende ar. Statistiken ar dock nagot missvisande eftersom
statistiken for 2003 aven innefattar transitpassagerare. En jamférelse med 2002 visar dock
att trenden ar positiv och att antalet passagerare till och fran Polen okar.

Passagerarrederierna transporterade totalt nara 13,9 miljoner resenarer mellan Sverige och
Danmark under 2004, vilket innebar 47 procent av det totala antalet farjeresenéarer.
Farjetrafiken till och fran Danmark har stabiliserats efter Oresundsbrons 6ppnande, och
antalet passagerare minskade med enbart 1,3 procent under 2004",

Vid sidan av Danmark &r det farjelinjerna till och fran Finland/Aland respektive Tyskland som
svarar for det storsta antalet passagerare. Darefter kommer farjeresor inom Sverige, det vill
saga till och fran Gotland.

Tabell 2: Totalt antal passagerare — ankomna till, avgangna fran och inom
Sverige, 2001-2004

2001 2002 2003 2004 | Forandring,
% (2004
jamfort med
2003)
Danmark 12.924.270 | 12.026.159 | 11.891.017 | 13.867.541™ -1,3™
Finland/Aland 8.751.507 | 8.772.736 | 8.890.500 | 9.304.656"" +3,4™°
Tyskland 1.413.007 | 1.462.366 | 1.679.997 | 2.465.249™ -5,1%°
Inom Sverige 1.293.180 1.370.739 | 1.422.450 1.454.080 +2,2
Norge 810.537 927.434 | 903.112” 885.516 -1,9
Estland 329.231 420.000 493.769 741.408 +50,2
Polen 300.348 405113 | 533.721% 420.012 21,3
Storbritannien 79.215 71.319 127.028 123.131 -3,1
Lettland - - 9.135 36.764 +302,5
Totalt
25.901.691 | 25.455.866 | 25.970.729 | 29.298.357 +0,8%°

4 HH-Ferries &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries &r totalt antal
passagerare 11.733.541 for 2004.

15 1 statistiken fér 2004 ingdr dven HH-Ferries.

6 HH-Ferries &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries &r totalt antal
passagerare 11.733.541 for 2004.

17 1 statistiken fér 2004 ingdr dven RG Line.

18 RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive RG Line &r totalt antal passagerare
9.196.086 for 2004.

19 1 statistiken fér 2004 ingdr &ven TT-Line.

20 TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive TT-Line &r totalt antal passagerare
1.594.032 f6ér 2004.

21 T statistiken frdn DFDS 2003 inkluderas &ven transitpassagerare pa linjen Képenhamn-Helsingborg-Oslo.
22 T statistiken frdn DFDS 2003 inkluderas &ven transitpassagerare p3 linjen Képenhamn-Trelleborg-Gdansk.
Linjen Képenhamn-Trelleborg-Gdansk upphérde 2003.

Z De nytillkomna medlemsféretagen HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004
och 2003. Exklusive de tre bolagen ar totalt antal passagerare 26.184.570 fér 2004.
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| Passagerarrederierna | | | | |

Fler farjeturer till Baltikum - farre till Polen

Passagerarrederierna genomforde 149.431 farjeturer till och fran nitton utlandska hamnar i
atta lander under 2004. En jamforelse visar att Passagerarrederiernas samlade antal
farjeturer har minskat med cirka 3.100 turer, det vill sdga tre procent, jamfort med
foregaende ar*. Detta sammantaget med att antalet resenarer har 6kat innebér att antalet
passagerare per tur har dkat.

Under 2004 okade Passagerarrederiernas samlade antal turer till och fran Baltikum mest.
Estland 6kade med 3,6 procent och Lettland med 200 procent, dock fran en Iag niva. Antalet
farjeturer till och fran Polen minskade mest under aret, bland annat beroende pa att DFDS
Polentrafik fran Trelleborg upphdrde.

Ar 2004 forfogade Passagerarrederierna éver sammanlagt 79 fartyg. Det innebar en 6kning
med tva fartyg jamfoért med 2003. 57 av fartygen trafikerar svenska hamnar.

Tabell 3: Totalt antal turer — ankomna till, avgangna fran och inom Sverige,
2001-2003

2001 2002 2003 2004 Forandring,
% (2004 jamfort
med 2003)
Danmark 87.730 70.568 70.454 | 111.401% 4,3%
Finland/Aland 15.461 17.364 16.158 | 17.024% +0,2%®
Tyskland 7.409 7.500 8.230 | 13.777%° +0,6%°
Inom Sverige 2.874 2.864 2.772 2.834 +2,2
Estland 1.620 1.818 1.826 1.892 +3,6
Lettland - - 8 24 +200.0
Norge 1.160 1.112 1.007 1.030 +2,3
Polen 638 1.338 1.544 1.251 -19,0
Storbritannien 171 204 208 198 -4.8
Totalt
Passagerarrederierna 117.063 102.768 | 102.207 | 149.431 -3,0%

24 De nytillkomna medlemsféretagen HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004
och 2003. Exklusive de tre bolagen ar totalt antal turer 99.110 fér 2004.

25 [ statistiken for 2004 ingar dven HH-Ferries.

26 HH-Ferries &r exkluderade i jamforelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries &r totalt antal turer
67.401 for 2004.

27 1 statistiken fér 2004 ingdr dven RG Line.

28 RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive RG Line &r totalt antal turer 16.196
for 2004.

29 1 statistiken fér 2004 ingdr dven TT-Line.

30 TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive TT-Line &r totalt antal turer 8.284 for
2004.

31 De nytillkomna medlemsféretagen HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004
och 2003. Exklusive de tre bolagen ar totalt antal turer 99.110 fér 2004.
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Fler anstallda inom Passagerarrederierna

Ar 2004 uppgick antalet helarsanstéllda i Passagerarrederierna till 10.580 personer, varav
4.990 personer som var boende i Sverige. De flesta av dessa, 3.646 personer, var
ombordanstallda pa fartygen.

Under senare ar har de passagerarfartyg som trafikerar svenska hamnar blivit storre, vilket
lett till att fler personer arbetar ombord pa fartygen. Den stérsta enskilda svenska
arbetsgivaren inom passagerarrederierna ar Stena Line*, med drygt 2.900 anstallda under
2004.

Den arliga I6nekostnaden fér ombordanstallda och landanstallda i Sverige inom
Passagerarrederierna uppgick till ndra 1,6 miljarder kronor®.

Sysselsattningen inom den svenska turistnaringen lag under 2003 pa drygt 127.000

helarsverken®. Det innebar att néra fyra av hundra personer som arbetar inom svensk
turistnaring ar anstéllda inom Passagerarrederierna.

Tabell 4: Antal helarsanstallda inom Passagerarrederierna, 2002-2004

2002 2003 2004% Forandring, %

(2004 jamfort

med 2003)

Ombordanstéllda 8.650 8.889 9.236 +1,3%°
varav boende i Sverige 3.300 3.504 3.646 +1,2%
Landanstéllda i Sverige 1.326 1.317 1.344 -1,0%
Totalt antal anstillda i Sverige 4.626 4.821 4.990 +0,6 ¥

32 Inklusive Scandlines.

33 Uppgifter saknas fran RG Line och TT-Line.

3 Turistdelegationen, www.tourist.se.

35 1 statistiken fér 2004 ingdr dven HH-Ferries och RG Line. Uppgifter fran TT-Line saknas.
3 HH-Ferries och RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries och RG
Line &r totalt antal ombordanstallda 9.006 fér 2004.
37 HH-Ferries och RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries och RG
Line ar totalt antal ombordanstéllda boende i Sverige 3.546 for 2004.
3 HH-Ferries och RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries och RG
Line ar totalt antal landanstallda i Sverige 1.304 fér 2004.
39 HH-Ferries och RG Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003. Exklusive HH-Ferries och RG
Line ar totalt antal anstallda i Sverige 4.850 for 2004.
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Allt fler fordon transporteras med farja

Ar 2004 genomférde Passagerarrederierna nara 4,4 miljoner personbilstransporter till och
fran svenska hamnar, vilket ar en 6kning med 3,1 procent jamfért med foregaende ar*. Cirka
60 procent av personbilarna (2,6 miljoner bilar) var registrerade i Sverige.

I genomsnitt reser cirka 2,5 passagerare per personbil, vilket innebar att cirka 11,0 miljoner
farjeresenarer reser till eller fran Sverige i bil. Nara 4,6 miljoner av dessa passagerare ar

utlandska besokare.

Drygt 73.000 turistbussar transporterades med Passagerarrederierna under 2004, vilket var
en minskning med 2,9 procent jamfért med 2003*'. Turistbussarna transporterade under

2004 drygt 1,2 miljoner resenarer.

Under 2004 transporterade Passagerarrederierna mer an 1,5 miljoner lastfordon (lastbilar
och trailers) till och fran Sverige, vilket ar 6kning med 13,3 procent jamfért med foregaende

ar*?,

Tabell 5: Totalt antal fordon transporterade av Passagerarrederierna, 2001-2004

2001 2002 2003 2004% Forandring, %

(2004 jamfort

med 2003)

Personbilar 3.183.823 | 3.322.046 3.468.820 4.398.355 +3,1%
Bussar 65.820 62.962 67.150 73.601 -2,9%
Lastfordon 850.791 932.401 1.015.236 1.561.824 +13,3%
TOTALT 4.100.434 | 4.331.345 4.551.206 6.033.780 +5,3%

40 HH-Ferries, RG Line och TT-Line ar exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal personbilar 3.577.635 for 2004.

4! HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal bussar 65.216 for 2004.

42 HH-Ferries, RG Line och TT-Line ar exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal lastfordon 1.150.224 fér 2004.
43 1 statistiken for 2004 ingdr dven HH-Ferries, RG Line och TT-Line.

44 HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal personbilar 3.577.635 for 2004.

4> HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal bussar 65.216 for 2004.

46 HH-Ferries, RG Line och TT-Line ar exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal lastfordon 1.150.224 fér 2004.

47 HH-Ferries, RG Line och TT-Line &r exkluderade i jamférelsen mellan 2004 och 2003.

bolagen ar totalt antal fordon 4.793.075 fér 2004.

Exklusive de tre

Exklusive de tre

Exklusive de tre

Exklusive de tre

Exklusive de tre

Exklusive de tre

Exklusive de tre
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Passagerarrederierna marknadsfor Sverige pa
nar- och fjarrmarknader

Den sammanlagda marknadsféringsbudgeten for Passagerarrederierna uppgick till cirka 560
miljoner kronor under 2004. Marknadsféringsbudgetarna ar ddrmed sammantaget
oférandrade jamfort med féregaende ar.

Nara halften av den samlade marknadsforingsbudgeten, cirka 225 miljoner kronor, lades pa
marknadsforing i utlandet i syfte att fa utlandska turister att valja Sverige som semestermal.
Passagerarrederierna riktar huvudsakligen sina marknadsféringsinsatser mot marknaderna
narmast Sverige (Danmark, Finland/Aland, Norge och Tyskland), men marknadsfér Sverige
aven i Sydeuropa, Asien, Ryssland och USA.

Passagerarrederiernas verksamhet ar positiv for ett stort antal branscher. Hotell,
restauranger, callcenter, reklam- och transportféretag ar nagra exempel.

Inom underhallningsbranschen ar rederiernas betydelse tydlig. Under 2004 kopte
Passagerarrederierna underhallning pa fartygen till ett samlat varde av cirka 180 miljoner
kronor. Cirka 40 procent av summan — totalt 72 miljoner kronor — gick till svenska artister och
musiker.

Den svenska turist- och reseindustrin star sammantaget fr 2,5 procent av BNP*®, vilket kan
jamféras med det europeiska genomsnittet pa uppskattningsvis 4,1 procent*.

Tabell 6: Passagerarrederiernas samlade marknadsforing, i miljoner kronor,
2002-2004

2002 2003 2004> | Forandring, %

(2004 jamfort

med 2003)

Total marknadsforing 500 560 560 +-0

varav marknadsfoéring 250 250 225 -10,0
utomlands

8 Turistdelegationen, www.tourist.se.
4 "Tyristframjande for 6kad tillvaxt”, SOU 2004:17.
50 I statistiken fér 2004 ingdr dven HH-Ferries. Uppgifter saknas fr@n RG Line och TT-Line.
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Rederier och linjenat

Foljande passagerarrederier har medverkat med statistik till rapporten:

* Birka Line Svenska AB
* Destination Gotland

* DFDS Seaways AB

* Eckerd Linjen

* HH-Ferries

e RGLine

* Silja Line AB

e Stena Line Scandinavia AB, inkl. Scandlines
* Sundsbussarna AB

e Tallink

e TT-Line

* Viking Line AB

¢ Anedin-Linjen

Ovanstaende rederier trafikerar foljande linjer och anléper féljande hamnar:

* Grisslehamn — Eckerd

* Goteborg — Fredrikshamn

* Goteborg — Kiel

* Goteborg — Kristiansand

* Goteborg — Newcastle

* Goteborg — Traveminde

* Helsingborg — Helsingor

* Helsingborg — Oslo

* Karlskrona — Gdynia

* Kapellskar — Mariehamn

» Kapellskar — Mariehamn — Abo
* Kapellskar — Paldiski

* Nyndshamn - Visby

* Oskarshamn — Visby

* Stockholm — Mariehamn

* Stockholm — Mariehamn — Helsingfors
* Stockholm — Mariehamn — Tallinn
» Stockholm — Mariehamn — Abo
* Stockholm — Tallinn

* Stockholm — Mariehamn — Riga
* Trelleborg — Rostock

* Trelleborg — Sassnitz

* Trelleborg — Traveminde

* Umea - Vasa

*  Varberg — Grena

10



